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ILE-DE-FRANCE

Paris, le 11 mai 2016

Les CRC en greve
a partir du 17 mai

Le projet de développement de la banque a distance et du développement commercial des
centres de relation clients entrainera, des sa mise en place, de grands bouleversements pour les
salariés des CRC de Saint Germain et Evry. Les représentants CGT, SUD, FO et UNSA manda-
tés par les collegues des deux entités, demandent en vain et depuis le début du mois de mars,
I'ouverture de négociations.

A notre sens, celles-ci devaient permettre de parvenir a des solutions acceptables par tous dans
le cadre de la réussite d’un projet d'importance pour I'entreprise.

L'intersyndicale souhaite négocier les points qui reflétent les demandes des salariés des deux
CRC:

. Grilles horaires et adéquation vie professionnelle/vie privée

. Formations et garanties d’affectation — passerelles vers le réseau commercial
. Priorité d’intégration au middle office

. Mesures d’accompagnement financiéres

. Suivi médical particulier

. Respect des temps de pause

. Conditions de travail et pénibilité liée a l'activite,

. Mode de management,

. Temps partiel

Face tant au mutisme qu’au refus du DRHS de négocier ou de discuter, I'exaspération d’'une
grande partie des collégues atteint aujourd’hui son paroxysme.

C'est pourquoi, 'ensemhble du personnel des deux
CRC sera en greve a compter du 17 mai prochain



